HS30

Forslag pa prototyper

Tio KPI:er for

socialt hallbara
bostader

HS30 - for snabb omstallning till en hallbar bostadsbransch

| HS30 (Hallbart Stockholm 2030) samlas aktorer fran bostadsutvecklingssektorn i Malardalen,
som tillsammans arbetar for att kraftfullt minska det ekologiska avtrycket fran branschen och
for att ta social hallbarhet pa an storre allvar.
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SE HS30

Tio KPI:er for socialt hallbara bostdader

Var vision ar en framtid dar varje individ har tillgang till ett tryggt och hallbart
boende. For att omvandla denna vision till konkreta atgarder har vi utvecklat en
uppsattning forslag pa KPl:er som mater framstegen mot mer socialt hallbara
bostdder. Dessa indikatorer ar inte bara matt pa framgang, utan ocksa verktyg
for forandring.

HS30:s sociala mal &r var ledstjarna: att sdkerstélla trygga boenden och en god livsmiljé for alla
till ar 2030. Var arbetsgrupp har tagit sig an uppdraget att skapa verktyg som kan hjalpa
bostadsbolagen att realisera dessa mal.

Arbetsgruppen socialhallbarhet har valt att inrama arbetet med fokus pa livet i och omkring
hemmet, och har avgransat KPl:erna for att de ska vara relevanta och realistiska. Genom att
begransas till bostadsbolagens radighet och branschens karnverksamhet sakerstalls
mojligheten att paverka de utvalda utfallen och minimeras risken for extern paverkan.

Branschen har lange arbetat med social hallbarhet men har saknat robusta matmetoder. |
framtagande av KPler har férandringsteori anvants for att formulera prototyper till KPl:er som
kopplas till 6nskade utfall pa vetenskapliga grunder och stravar efter att linjera KPl:erna med
hallbarhetsredovisningen.

Onskade férflyttningar

Vara 6nskade forflyttningar inkluderar:
e Blandning av boende for en mer sammanhallen stad
e Halsoframjande gemenskap och miljéer
e Fastighetsagare aktivt starker lokalsamhallet.

Dessa forflyttningar ar avgorande for att skapa en inkluderande och héallbar framtid for vara
stader.

Fran vision till mdtning

For att ga fran vision till matning har vi kartlagt och specificerat indikatorer, identifierat tecken
pa onskad férandring och formulerat flera KPl:er med stdd i vetenskap. Vi kommer att fortsatta
iterera var forandringsteori, utvidga antalet KPl:er, och testa samt justera dem for att sdkerstélla
deras relevans och effektivitet.

Arbetsgrupp:

Rebecca Rubin, Anna-Karin Malmqvist, Ida Niklasson, Helene B Zendegani, Helena Kihlanki,
Maria Uhrus, Evelina Wahlstrém, Lovisa Vildd, Tomas Bokstrém, Ximena Horjales och Andreas
Huss.
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Socialt hallbara bostader

KPI Trangboddhet

Motivering

Ett matt pd socioekonomisk status ar boendet och graden av trangboddhet. Trangboddhet &r
kopplad till inkomst, utbildning och etnicitet. Det &r fyra ganger sa vanligt med trangboddhet
bland laginkomsthushall som bland hushall med héga inkomster. Det ar ocksa vanligare bland
dem som bor i hyresratt eller ar ensamstaende med barn och bland utrikesfédda. Trangboddhet
tycks sarskilt paverka barns och ungas uppvéxtvillkor, med till exempel sdmre mojligheter att
skota skolarbetet och uppratthalla sociala kontakter.

Trangboddhet medfor dven en risk for 6kad smittspridning och ar i vissa omraden ocksa
forknippad med undermaligt underhall av bostaderna, problem med bristande ventilation, dalig
luftkvalitet, fukt, mogel, skadedjur med mera.

Indikator
Andel ligenheter dar definitionen fér trangboddhet* F6rflyttning
Luppfylls utifran antalet folkbokforda per ldgenhet Blandning av boende fér en
*6ver 2p/rum exkl. kok & v-rum sammanhallen stad:
Okad blandning av boende med
@ Inle]] olika hushallsekonomi

=

Aktiviteter

Utbildning for Samverkan Erbjuda eget
BRFer/ kontrakt vid
fastighets- ) msd upptackt
tekniker SOl SEE trangboddhet

Process/policy
for att hantera
trangboddhet

Inomhusmiljo-
kontroll

1 Trangboddhetsnorm 3 https://www.boverket.se/sv/kommunernas-bostadsforsorjning/underlag-for-
bostadsforsorjningen/sarskilda-grupper/trangbodda/
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Socialt hallbara bostader

KPI Positiv sarbehandling

Motivering

Genom positiv sdrbehandling kan mdjlighet ges fér personer, som star utanfor ordinarie
bostadsmarknaden nu och vanligtvis skulle ha ratats, att fa en bostad och bevisa att de klarar av
att uppfylla sina skyldigheter.

Positiv sdrbehandling innebar sarskilda atgiarder som ar nodvandiga for att trygga faktisk
likabehandling och som forbattrar stallningen och férhallandena fér personer i en viss grupp.
Bestammelser om positiv sdrbehandling finns i diskrimineringslagen.! Positiv siarbehandling
syftar till att ta itu med historisk och systematisk diskriminering av marginaliserade grupper,
exempelvis strukturellt bostadslosa, eller unga, eller dldre. Nar det géller bostader kan det
innebarafleratillviagagangssatt: 6kad tillgdng till bostader till dverkomliga priser/hyror, atgarder
mot fordomar och diskriminering i boendet och riktade investeringar och utveckling.

Nyckeln ar att genomfoéra en strategi som tar itu med de komplexa, korsande strukturella
hinder som marginaliserade grupper star infor nar det galler att fa tillgang till sdkra, stabila och
overkomliga bostader. Politiken for positiv sarbehandling maste utformas och genomféras med
omsorg for att sakerstalla att den pa ett effektivt satt tar itu med historiska orattvisor s att de
med stora behov skall ges battre maéjligheter.

Indikator

Matmetod: antal specialkontrakt som blir till . .

hyreskontrakt Forflyttning

Blandning av boende for en
sammanhallen stad:

Okad blandning av boende med
olika hushallsekonomi

En kontraktsform, exempelvis ett tidsbegransat kontrakt
ges till ndgon som i vanliga fall inte skulle ha godkants
som hyresgast (t.ex. pga kort kotid el
betalningsanmarkningar), kontraktet automatiskt dvergar
till ett tillsvidare forstahandskontrakt efter ett ar om
hyresgasten klarat av att folja hyreslagen hela detta "férsoksar”.

Mz &

Aktiviteter
Sociala Undantag fran Samarbete
kontrakt uthyrnings- med civil Hyrkop
kriterier samhallet

1 https://vhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/sv/positiv-sarbehandling
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Socialt hallbara bostader

KPI Delaktighet

Motivering

Att vara en del av ett socialt sammanhang, att kdnna delaktighet och att bli sedd och hord, ar alla
vitala skyddsfaktorer for den psykiska halsan.

Genom att i samhallsplaneringen mojliggora for medborgarna och boende att gora sin rost hord
och kunna péaverka sin livsmiljo, starks dessa skyddsfaktorer. Personer med en lagre
socioekonomisk position upplever oftare en lagre niva av inflytande 6ver sina egna livsvillkor och
utvecklingen i stort.

Indikator ) Férflyttning
Enkatmatnlng: ':l5305 enkat Halsoframjande gemenskap och miljéer:
Grannometern Boende ar mer delaktiga i utvecklingen av
sitt ndromrade.
(W) [3) T &2

Aktiviteter

Medborgar- Soi'alt v';jjrde- Sociala

dialoger sxapande aktiviteter
analyser
Skapa
forutsattningar
Boendeapp for

boendeinitierad
e aktiviteter
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Socialt hallbara bostader

KPI Sammanhalining

Motivering

Att vara endel av ett socialt sammanhang, att kinna delaktighet och att bli sedd och hérd, ar alla
vitala skyddsfaktorer for den psykiska halsan.

Sammanhallningen i grannskap eller kdnsla av gemenskap avser kvaliteten pd manskliga
relationer som gér det mojligt fér manniskor att leva tillsammans i harmoni®.

Det omfattar kanslor av tillhérighet, anknytning och delad identitet inom ett ndrsamhalle. Nar
det géller social hallbarhet spelar ssmmanhallningen en avgérande roll for att framja gemenskap,
tillit och samarbete mellan invanarna, vilket ar avgérande for att uppratthalla ett hallbart och
resilient samhélle?. Invdnarnas kinsla av samhdérighet paverkar deras tillfredsstillelse med, och
anknytning till, sitt samhalle, vilket paverkar deras allmdnna vilbefinnande och samhallets
férmaga att ta itu med sociala fragor pa ett effektivt satt®. Darfér bidrar en stark kdnsla av
samanhallning i hog grad till social hallbarhet genom att framja motstandskraft, socialt kapital
och en stédjande miljo for invanarna.

Indikator Forflyttning

Enkatmatning: HS30s enkat Halsoframjande gemenskap och miljder:

‘Grannometern’ Boende ar mer delaktiga i utvecklingen av
sitt naromrade.
A E TS
24| =
Aktiviteter
Gardsfest/ En arena for
Boende-app Staddagar inflyttnings- Kvartcers- dslnlngs?
odling tjanster i
fest
kvarteret

! https://www.jstor.org/stable/26771914

2https://www.researchgate.net/publication/358522051 Social Sustainability Exploring the Relationship between Community Experienc
e _and Perceptions of the Environment

3 https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1935



https://www.jstor.org/stable/26771914
https://www.researchgate.net/publication/358522051_Social_Sustainability_Exploring_the_Relationship_between_Community_Experience_and_Perceptions_of_the_Environment
https://www.researchgate.net/publication/358522051_Social_Sustainability_Exploring_the_Relationship_between_Community_Experience_and_Perceptions_of_the_Environment
https://www.mdpi.com/2071-1050/14/3/1935
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Socialt hdllbara bostader

KPI Attraktivitet

Motivering

Vart boende och de miljéer som vi till vardags vistas i paverkar den sociala miljon, som i sin tur
paverkar de manniskor som bor dar. En attraktiv miljé och ett attraktivt boende kan skapa
valbefinnande, och bidrar till att boende vill bo kvar lange i sitt omrade.

Indikator . .
R . Forflyttning
Enkatméatning: HS30:s enkat R — (e
"Grannometern” Halsoframjande gemenskap och miljoer:
Boendes trivsel och trygghet okar.
> TN
(W) (25 T &9
Aktiviteter
Planera for
Trygghets- Kvarters- Sanering attraktiva
vandringar odling inom 24 hr bostads-
miljoer



Socialt hdllbara bostader

KPI Skadegoreise

Motivering

Skadegorelse kan vara symptom pa en dalig boendemiljo. Forskning visar att vandalism, sdsom
forstorelse av egendom, graffiti och andra former av skadegorelse, ofta ar kopplade till bredare
sociala fragor och kan aterspegla underliggande spanningar, frustrationer och sociala problem
inom ett samhalle. Skadegorelse har en negativ inverkan pa livskvaliteten, trygghetskanslan och
valbefinnandet i ett omrdde och paverkar inte bara den fysiska miljon utan dven sociala
relationer och sammanhallningen i ndrsamhallet. Forekomsten av vandalism kan signalera en
nedgang i ett grannskap, ingjuta radsla och urholka invanarnas upplevda sidkerhet. Darfor anses
skadegorelse och vandalism ofta vara indikatorer pd en suboptimal livsmiljo, vilket belyser
behovet av att ta itu med underliggande sociala problem och forbattra samhallsférhallandena
for att férhindra sddana beteenden? 2345,

Indikator

Underhallskostnader som tillkommer pa grund av F6rflyttning
skadegorelse per bostadsyta.

I

Halsoframjande gemenskap och miljoer:
Boendes trivsel och trygghet okar.

Aktiviteter
Snabbt pa
Boendevardar St'y rel-se- Trygg'hets pl'ats
utbildningar vandringar Sanering max
24 hrs

1 https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:479479/FULLTEXTO1.pdf

2 https://www.ojp.gov/ncjrs/virtual-library/abstracts/psychological-analysis-vandalism

3 https://www.policija.si/eng/prevention/security-of-property/it-s-better-without-vandalism-let-s-stop-it

4 https://www.ojp.gov/ncjrs/virtual-library/abstracts/vandalism-overview-problem-and-recommended-prevention-techniques
5 https://www.researchgate.net/publication/328726118 AN _ENVIRONMENTAL PROBLEM VANDALISM
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Socialt hallbara bostader

KPI Utomhusytor

Motivering

Tillgang till utomhusmiljoer, som lekplatser, utegym och gréonomraden, framjar rérelse och
valbefinnande. Att tillbringa tid i naturliga utomhusmiljéer leder till manga fysiska och psykiska
hélsofoérdelar. Studier visar att tillgang till parker, utomhusmiljéer och gronomraden kan bidra till
psykiskt vialbefinnande genom att minska stress, angest och depression samt forbattra humoret
och sjilvkanslan®?. Utomhusaktiviteter och motion i grénomraden medfér battre sémn, lagre
blodtryck och minskad risk for kroniska sjukdomar. Det beror sannolikt pa att manniskor som
tillbringar mer tid i grénomraden ocksa rapporterar hégre nivaer av fysisk aktivitet?®,

Foér barn och ungdomar ar exponering fér gronomraden kopplat till mer lektid och mindre
skarmtid, vilket kan ha positiva effekter pa fysisk och psykisk hilsa. Aven for stadsbor ar ett
stérre antal grannskapsparker forknippat med lagre nivder av depression och &angest*.
Forskningen visar att kombinationen av fysisk aktivitet och exponering for naturen i
utomhusmiljder kan ha en synergistisk effekt och ge omfattande férdelar fér det fysiska,
psykiska och sociala valbefinnandet.

Indikator

Index baserat pa antal kvadratmeter funktioner F&rﬂyttning
per bostad samt kvalitativa parametrar. Checklista
utomhusytor. Fastighetsvis.

B ™ 5T &

Halsoframjande gemenskap och miljoer:
Boendemiljé som framjar rérelse och
motion

Aktiviteter
emGerr?:anr‘;\ma Planera for och Planera for
Egen odling seme ge tillgang till Rorelse- tanera fo
rorelse- 3.30-300 rikedom va
framjande varje kvarter. bostadsmiljoer
aktiviteter

1 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3710158/

2 https://www.open.edu/openlearn/health-sports-psychology/mental-health/the-benefits-outdoor-green-and-blue-spaces

3 https://www.hsph.harvard.edu/news/hsph-in-the-news/time-spent-in-nature-can-boost-physical-and-mental-well-being/

4 https://www.psychiatry.org/news-room/apa-blogs/maintaining-mental-wellbeing-exercise-outdoors
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Socialt hallbara bostader

KPI Gemensamma rum

Motivering

Gemensamma rum i bostadsomraden kan bade férbattra boendes valmaende, tillit och trivsel
och mojliggor deltagande och engagemang fran boende i utvecklingen och omhandertagande av
deras bostadsomrade.

Forskning visar konsekvent att kvalitativa gemensamma rum och anlaggningar, inom
bostadsomraden kan 6ka avsevart invanarnas kansla av gemenskap, sdkerhet och évergripande
valbefinnande (Francis, 2003%; Ewen, 20222, Hughes, 1993%). Dessa utrymmen bor vara
valdesignade, tillgingliga och samhallsorienterade, anpassade f6r anvandarnas behov,
demokratiska i tillganglighet och meningsfulla for samhallet i stort (Francis, 2003).

Studier visar adven ett positivt samband mellan tillgang till gemensamma faciliteter som
tvattstuga, gemensamhetslokal, uteplats, verkstad, etcetera och 6kat invanarengagemang i
lokala omraden. Zhu (2015)*4 och Zhang (2018)° understryker bada vikten av gemensamma
utrymmen for att framja boendes deltagande och platsanknytning, dar den fysiska miljon i ett
grannskap spelar en viktig roll for invanarnas engagemang i samhallsfragor.

Indikator
Index: anvandning av gemensamma rum.
Fastighetsvis. Nagra parametrar kan vara: F6rflyttningar

Halsoframjande gemenskap och miljoer:
Boende ar mer delaktiga i utvecklingen av sitt
naromrade.

Boendes trivsel och trygghet 6kar

e Antal kvm per boende

e Dagsljusfaktor i lokal

¢ Anvandningsfrekvens genom
roérelsesensor i belysning.

OO ETS

Aktiviteter
PL £ Tillgangliggor
anera for Gemensamma CremaEElE minst en Vardags-
attraktiva . visningar med funktioneride
. lokaler i gemensam
inomhus- planering de som ska lokal per gemensamma
miljéer flyttain e ytorna
kvarter

! https://doi.org/10.1016/J.JENVP.2012.07.002

2 https://doi.org/10.1080/23748834.2022.2141376
3 Creating a functional environment. E.Hughes, 1993
4 https://doi.org/10.1016/J.HABITATINT.2014.10.013
5 https://doi.org/10.3390/SU10082726
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Socialt hallbara bostader

KPI Cykelanvandning

Motivering

Okad cykelanvandning leder till battre hilsa for individen och dven samhallsekonomiska vinster.

Bra cykelinfrastruktur av hég kvalitet i staden och vid bostaden ar viktiga faktorer for att 6ka
cykelanviandningen, dven om de inte dr de enda avgdrande faktor. Daremot minskar méjligheten
for boende att vélja cykeln som transportalternativ avsevart utan grundliggande
forutsattningar.

Bra cykelinfrastruktur, cykelférvaring av hég kvalitet och tillgang till cykelservice kan leda till
6kad cykelanvindning. Qvennerstedt (2017)! betonar vikten av val underhallen infrastruktur
for cykling aret runt, och Bickstrom (2016)? och Kleberg (2011)% bada lyfter fram
infrastrukturens roll fér att framja cykling. Bergeréd (2014)* understryker vidare behovet av en
omfattande foérstaelse for cyklisters preferenser vid utveckling av cykelinfrastruktur.
Sammantaget stoder dessa studier idén att forbattrad cykelinfrastruktur och cykelférvaring kan
leda till 6kad cykling.

Indikator

Fastighetsvis, inpasserings frekvens till
cykelrummet, utldningsgrad av ladcyklar/
cyklar 6kar i forhallande till antal I1dgenheter

Forflyttning
Halsoframjande gemenskap och miljoer:
Boendemiljé som framjar rorelse och

motion.
A@ (5T S
<74} =
Aktiviteter
Medvetet Svstematiska Planera for
Ordna utformat 4 attraktiva Cykelbytar-
cykelrums- .
cykelpool cykelrum och . mobilitets dagar
rensningar . .
verkstad |6sningar

! Vintervaghallning for sikra cykelvigar: Ett driftperspektiv pa Projekt Slussens cykelvigar, Eddie Qvennerstedt, Maria Kuha Palm, 2017
2 Cykelinfrastruktur i Stockholms stad: En utvardering av olika alternativ,Niklas Béckstrém, Johannes Boo, 2016
3 Cykelstaden: en studie av planeringsatgarder och infrastruktur fér en cykelvanligare stad. J. Kleberg, 2011

4 Vad foredrar pendlingscyklister, egentligen? En analys av pendlingscyklisters preferenser. Gustaf Bergerdd, 2014
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Socialt hallbara bostader

KPI Sysselsdttning

Motivering

Att ha ett arbete dar man kan forsorja sig sjalv och kdnna sig delaktig i samhallet 6kar kdnslan
av egenmakt och kan darmed starka ens sjalvkansla. Dartill kan ett hallbart arbete skapa
framtidstro, och i forlangningen minska risken fér utanférskap. Det vill sdga en kansla av frihet
att agera och paverka sin situation®. Denna kinsla av kontroll och inflytande starker i sin tur
sjalvkanslan och livskvaliteten?.

Ett hallbart och meningsfullt arbete dar individen far maojlighet att utvecklas skapar en kénsla
av meningsfullhet och framtidstro® Detta minskar risken fér utanférskap genom att stirka
individens egenmakt och delaktighet i samhallet.

Indikator

Utbetald 16n (kr/boende/ar) Forflyttning

Antal praktiker eller sommarjobb Fastighetségare stirker lokalsamhillet:
som resulterar i anstéllningar Mer jamlika livschanser genom fler

arbetstillfallen, praktikplatser

@ L@} Q‘Ef @ och sommarjobb i nAromradet

Aktiviteter
Fastighetsagare/ Fastighetsagare/
forvaltare forvaltare sluter Fastighetség?re/
erbjuder Miljévardar, avtal med sociala entreprenor
sommarjobb till Boendevirdar foretag i omréadet for erbjuder praktik till
boende i tjanster som boende i
naromradet stadning, naromradet
tradgardsskotsel,

1 https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1765621/FULLTEXTO1.pdf
2 http://www.diva-portal.se/smash/get/diva2:852868/FULLTEXTO1.pdf
8 https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:542252/FULLTEXTO1.pdf
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SE HS30
Grannometern

- En matmetod for uppféljning av nyckelindikatorer -
Psykometrisk analys av enkdtens méategenskaper for att mata social hallbarhet i boendemiljoer
Ett samarbete mellan HS30, K2A, AktivBo och RISE.

For att utvardera och folja upp KPler behovs det tillforlitliga matmetoder for social hallbarhet i
boendemiljoer. Syftet med projektet Grannometern ar att kvalitetssikra en befintlig enkdt som
beror attraktivitet, delaktighet och samanhallning, genom att underséka vad boende tycker om
sammanhallningen grannarna emellan samt mojligheten att paverka sitt boende och kvarter.
Genom analysen kan enkaten anpassas for svenska férhallanden och bygga pa evidensbaserade

grunder.

Vad kan vi konstatera i

Psykometrisk analys

Genom analysen far vi inblick i enkatens

mategenskaper utifran’: \
Unidimensionalitet: Att frdgorna mater
delar inom samma omrade.
Invarians: Olika grupper kan svara pa olika \
(1] 1 2 3

satt men att fragorna fungerar lika for olika
subgrupper. Exempelvis alder, genus, etc.

Lamplighet: Att fradgorna passar vara

malgrupper. Frdgorna ska inte vara for dagslc’iget?
"svara” eller "latta”" Enkaten har potential att mata attraktivitet,
Tillférlitlighet: Att vi kan lita pa delaktighet och samanhallning. Vi har

identifierat ett antal forbattringsmojligheter
som vi kommer jobba vidare med.

informationen som vi far ut av enkéten.
Enkaten ska fungera pa samma satt vid

olika tillfallen. Olika fragor ger information Resultat och férvédntade utfall:

om Ol,lk? deI?r av spaonnet Iagt.-hogt |no"m Foérvantade utfall inkluderar en reviderad
det vi vill mata (ex. 1dg delaktighet - hog R . ..
enkdt som &r anpassad for svenska

delaktighet) forhallanden och  som  bygger pa
Konsekvens av brister i hur man miter: evidensbaserade grunder.

Felaktiga slutsatser kring KPl:erna Resultaten bér kunna anvandas av HS30
Felaktig bild av |3get och effekter av medlemmar och andra aktorer for att mata
investeringar och  forbattra  social  héallbarhet i
Vi missar majligheter att effektivt bidra till boendemiljéer  avseende:  delaktighet,
ett battre samhalle sammanhallning, och attraktivitet.

11 Johansson, M., Preuter, M., Karlsson, S., Méllerberg, M.-L., Svensson, H., & Melin, J. (2023). Valid and Reliable? Basic and
Expanded Recommendations for Psychometric Reporting and Quality Assessment. OSF Preprints.
https://doi.org/10.31219/osf.io/3htzc
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